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      Международная выставка цветов, растений, техники и

                             технологий в цветоводстве и ландшафтном дизайне


                  Цветы Экспо
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            10- 12 сентября  2019 года,

            Москва, МВЦ «Крокус Экспо»
          Павильон 1, залы 3, 4
___________________________________________________________________________________________________________

Памятка Участника
  
ОФИЦИАЛЬНЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ
	10 сентября 10:00
	Открытие выставки

	10 сентября 12:00
	Официальная церемония открытия

	12 сентября 16:00
	Закрытие выставки


  
ПОЛУЧЕНИЕ ПРОПУСКОВ 
Заявку на бэджи необходимо прислать до 06 сентября (форма 6 на сайте  www.flowers-expo.ru). Бэджи для участников и оформителей выдаются: 

	09 сентября
	стойка регистрации, рядом с Сервис – Центром павильона 1


Пропуск на машину в зону погрузо-разгрузки в кол-ве 1 шт., а также пакет участника выдаются:
	09 сентября
	павильон № 1, зал 3 Дирекция/Менеджеры (стенд А500)
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ВНИМАНИЕ!!!! Все Участники получают бэджи, пропуск на въезд и пакет участника только при условии 100% оплаты за участие в выставке. Документы выдаются ответственному за выставку сотруднику, НЕ ВОДИТЕЛЮ!!!!!
  
ПОЛУЧЕНИЕ ФИНАНСОВЫХ ДОКУМЕНТОВ 
Убедительно просим Вас в течение работы выставки с 10 по 12 сентября 2019 года получить и вернуть финансовые документы (договора, счета – фактуры и акты сдачи-приемки стендов и выполненных услуг) в Дирекции выставки (стенд А500, зал 3).

Для подписания актов сдачи-приемки стендов, актов оказания услуг, иных финансово-хозяйственных документов необходимо иметь при себе доверенность на право подписи финансовых документов для сотрудников фирмы и печать компании. Образец доверенности Вы можете найти на нашем сайте www.flowers-expo.ru в разделе Участникам/Документы участника.
  
ВЪЕЗД И ВЫЕЗД АВТОТРАНСПОРТА
Въезд и выезд грузового автотранспорта через арку «Крокус Сити» категорически запрещен. 
В целях улучшения организации погрузки и выгрузки экспонатов и других выставочных грузов выделяется зона проведения погрузо-разгрузочных работ – территория, прилегающая к павильону шириной 30 м по всему периметру зданий. Въезд в данную зону будет осуществляться по пропуску, полученному в дирекции выставки.
              Порядок заезда:

1. Экспоненты готовят Письмо на ввоз-вывоз экспонатов в 3-х экземплярах, на фирменном бланке с оригинальными печатями (форма 8 на сайте www.flowers-expo.ru ), где перечисляется полный список ввозимого оборудования. Если ввоз осуществляется несколько раз/дней, письмо на ввоз-вывоз готовится в нужном количестве экземпляров на каждый раз/день.

2. При заезде на территорию МВЦ «Крокус Экспо» водитель машины, руководствуясь указаниями сотрудников охраны, паркует автомашину на временную автостоянку. 

3. Представитель фирмы с Письмом на ввоз-вывоз (3-и экз.) направляется в дирекцию выставки (стенд А500, 3 зал), где ему их визируют, получает 1 бесплатный пропуск (согласно договору) на автомобиль для въезда в зону погрузочно-разгрузочных работ. Затем представитель фирмы направляется к стойке Сервис-Центра, где письмам присваивается порядковый номер и ставится еще один штамп на въезд. Один экземпляр письма остается в Сервис-Центре, второй – отдается охраннику зала на монтажных воротах при заезде, третий – сохраняется у Экспонента до конца выставки и используется при ВЫВОЗЕ. Далее автомашина подъезжает к  разгрузочным воротам  залов 3 (ворота №11), 4 (ворота №5) и становится под разгрузку.
4. Если возникает необходимость довезти продукцию во время работы выставки, сделать это можно только через монтажные ворота каждый день перед началом работы выставки по письму на заезд (на довозимую продукцию составляется новое письмо и регистрируется в Сервис-Центре Крокус-Экспо).
5. При необходимости на Сервис - Центре Вы можете арендовать грузовую тележку (платформа на колёсах, размерами 1,2х0,8м, предназначенная для транспортировки малогабаритных грузов до 250 кг). Стоимость - 2200 руб. в час.


ВНИМАНИЕ!!!!!! Нормативные периоды времени нахождения автотранспортного средства в зоне проведения погрузо-разгрузочных работ: 
легковой автомобиль – 1 час; 
грузовой автомобиль – 2 часа. 
Превышение нормативного периода оплачивается в Сервис-Центре по тарифам Крокус Экспо. (Можно, если не успеваете в нормативный период, выехать и, в порядке очереди опять заехать).
В целях соблюдения основных требований при проведении выставочных мероприятий в МВЦ Крокус Экспо, запрещается проносить коробки, баннеры, стойки, стулья и т.д. через центральный вход павильона.

ВНИМАНИЕ!!!!!! Пропуск на въезд просим не оставлять у водителя, а сохранять в течение всей работы выставки, включая монтаж-демонтаж, при утере не восстанавливается. В случае утери пропуска, на сервис – центре необходимо будет приобрести новый пропуск:
Стоимость пропусков (цены приведены в российских рублях с учетом НДС):

	На общий период проведения мероприятия (включая монтаж и демонтаж)

	-легковые автомобили
	2700 руб.

	-грузовые автомобили
	5700 руб.


Порядок выезда:
1. Последний день выставка работает до 16.00. Вывоз экспонатов строго после 16.00.

2. Экспонаты необходимо  вывезти не позднее 20.00 12 сентября 2019 г., предварительно поставив на письме на ввоз-вывоз отметку «ВЫВОЗ РАЗРЕШЕН» на Сервис Центре.

3. Если  экспонаты остаются на стенде до 13 сентября,  представитель экспонента должен предупредить об этом Дирекцию и находиться на стенде до закрытия павильона 20.00 и 13-го сентября быть к открытию павильона 8.00, либо заказать охрану стенда, обратившись в Сервис-Центр.  Все экспонаты необходимо вывезти до 20.00 13 сентября.
  
РЕЖИМ РАБОТЫ ВЫСТАВКИ
МОНТАЖ 
Заезд участников, оформление стендов, размещение экспонатов:
09 сентября 2019 года …………………………08:00 – 20:00
Окончание оформления стендов 10 сентября до 10:00 час.
ДЕМОНТАЖ
12 сентября 2019 года ………………………….16.00 - 20.00
13 сентября 2019 года …………………………..08.00 - 20.00

Участники обязаны в последний день работы выставки сохранять оформление своих стендов до 16 часов (до официального закрытия выставки).

По завершении работы выставки участники обязаны освободить и привести в первоначальное состояние за свой счет используемые необорудованные выставочные площади или стандартный стенд,  должны провести сверку взаимных расчетов с дирекцией и сдать по акту все арендованное оборудование и инвентарь в исправном состоянии или оплатить их в случае повреждения.
ЧАСЫ РАБОТЫ ВЫСТАВКИ
	– для участников:
	Ежедневно
	с 8:00 до 20:00 час.

	– для посетителей:
	10 - 11 сентября
	с 10:00 до 18:00 час.

	
	12 сентября
	с 10:00 до 16:00 час.


  
СТРОИТЕЛЬСТВО И ОФОРМЛЕНИЕ СТЕНДОВ 
Заезд фирм-самостройщиков – 07 сентября с 11.00 до 20.00, 08-09 сентября с 08.00 до 20.00 час. при условии предварительной аккредитации у генерального застройщика ООО  «БилдЭкспо» (buildexpo.ru ).
Тел. +7 (495)727-26-71,  ingener@buildexpo.ru  (технический отдел БилдЭкспо)

Услуги по разгрузке тяжелых экспонатов оказывает транспортный отдел МВЦ «Крокус Экспо». По вопросам разгрузки просьба обращаться по телефону:  +7(495)727-25-87

ВНИМАНИЕ!!!!!  На стандартном стенде ЗАПРЕЩАЕТСЯ:
- производить самостоятельную оклейку панелей; 

- оформлять панели с использованием скотча и иных склеивающих материалов:

- использовать степлер для крепления материалов на панелях;

- сверлить конструкции;


- размещать или монтировать в пределах стандартного стенда любое выставочное оборудование и конструкции, не являющиеся экспонатами участника выставки.

В случае порчи оборудования Участник, по условию договора, обязан оплатить его трехкратную стоимость. 

Во время проведения монтажа или выставки, смонтированные и оформленные компанией ООО «БилдЭкспо» стенды не подлежат каким-либо самостоятельным изменениям, полным или частичным демонтажным работам со стороны Экспонента. Экспонент не имеет права производить изменения конструкций и электрооборудования стандартного стенда.
Заказы на месте на оборудование и услуги, поступающие после  начала монтажа (07 сентября), будут приниматься только при наличии свободного оборудования и только после выполнения предварительно оплаченных заявок. Стоимость дополнительного оборудования, заказанного в период монтажа,  возрастает на 100%.

ВНИМАНИЕ!!!!!! 09 сентября в 18.00 начинается финишная уборка залов. После этого времени оставлять мусор в проходах ЗАПРЕЩАЕТСЯ!!! Оставшийся мусор после 18.00 Участник выносит самостоятельно. Утром уборка в проходах осуществляться не будет.

Ответственность за соблюдение мер пожарной безопасности во время монтажа (демонтажа) оборудования и проведения выставочных и других мероприятий возлагается на уполномоченных  руководителей организаций, являющихся устроителями и участниками вышеназванных мероприятий.


ВНИМАНИЕ!!!!!! Все оборудование и материалы, используемые при монтаже выставки и оформлении экспозиций, должны иметь  сертификат  пожаробезопасности (конструкции  и  изделия из дерева и ткани, баннеры, Roll Up, и т.д.)

  КОНКУРСНЫЕ И ДЕЛОВЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ 
Для участников выставки «ЦветыЭкспо 2019» организуются: конкурсы и деловые мероприятия.
Экспоненты приглашаются к участию в конкурсах по следующим номинациям:

· Новинка года
· Качество продукции
· Инновационный проект
            Заявки принимаются до 20 августа 2019 года (см. сайт выставки) www.flowers-expo.ru    
Победители конкурсов награждаются  медалью  и дипломами Оргкомитета выставки.
Экспоненты приглашаются к участию в мероприятиях деловой программы выставки (см. раздел «Деловая программа на сайте).
  
ОХРАНА И МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ
Организатор осуществляет общую охрану территории выставки (обеспечение пропускного режима в период работы выставки и поддержание общественного порядка) и не несет ответственности в случае утраты или повреждения экспонатов и других материальных ценностей, принадлежащих экспоненту. 
Во время монтажа, работы выставки и демонтажа экспозиции ответственность за сохранность экспонатов и оборудования выставочных стендов несут сами Участники. 

ВНИМАНИЕ!!!!! Дирекция рекомендует обратить особое внимание на сохранность личных вещей:
Не рекомендуется оставлять на стендах мобильные телефоны, ноутбуки, сумки с документами и деньгами. Представитель компании должен присутствовать на стенде с 9.00 до 20.00 час. 

  
КАТАЛОГИ ВЫСТАВКИ 
Выдача каталогов будет осуществляться на стенде Информация и в Дирекции выставки.
– официальный печатный каталог с 10 сентября.  
ДО  ВСТРЕЧИ  НА  ВЫСТАВКЕ!
